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Braver questions.
Bolder perspectives.
Deeper truths.




El futuro va no viene en
cajas de carton marcadas
"tecnologia"

FYI es tu brudjula cultural en un mundo que cambia mientras

parpadeas. No hablamos de gadgets brillantes ni de startups
gue prometen salvarte la vida con una app. Hablamos de las

fuerzas que estan reescribiendo las reglas del juego mientras
tu sigues jugando con el manual viejo.

Agosto nos golped con senales que no puedes ignorar:

e Una IA que desaparece: se vuelve invisible, trabaja en las
sombras de tu banco y tu tienda favorita, tomando
decisiones por ti antes de que siquiera sepas que
necesitabas tomarlas.

e Nestlé jugando a ser Dios de la comida: con sistemas de
|A que disehan sabores como si fueran algoritmos de
Spotify, pero que enfrentan la pregunta existencial: ;crear
mejor comida o simplemente mas rapido?

e Heinz convirtiendo ketchup en filosofia: un smoothie de
ketchup no es locura, es valentia pura. Es transformar 150
anos de historia en un experimento cultural gue hace que
la gente se detenga, piense y sienta algo nuevo.
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El futuro va no viene en
cajas de carton marcadas
"tecnologia"

e Espacios para estar solo juntos: porque resulta que la
hiperconexion nos dejé mas solos que nunca, y ahora
necesitamos lugares donde el silencio compartido se
convierte en el nuevo lujo.

e Objetos cotidianos que se vuelven talismanes: jabones
gue prometen sanacidon emocional, cervezas que venden
ceremonias liquidas. El consumo ya no es transaccion, es
ritual de supervivencia.

Estas no son tendencias. I’ e

) ndice
Son sintomas de una
transformacion profunda: Al-Invisble A
los productos se Nestlé Y "NesGpt" 6
convierten en simbolos, Heinz ketchup smoothie 8
las personas buscan ,

. . Soledad compartida 10
refugios emocionales, y

Consumo ritualizado 12

los negocios que no
entiendan esto van a
quedar obsoletos antes
de darse cuenta.
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AI-INVISIBLE

La nueva infraestructura
emocional

La inteligencia artificial ya no grita "jimirenme!"

Se esconde. Se camufla. Opera desde las sombras como el mejor
mayordomo del mundo: anticipando tus necesidades antes de que sepas
que las tienes.

BBVA en Espana esta probando un asistente que redistribuye tu dinero
automaticamente para que nunca te quedes sin fondos. No te pregunta. No
te molesta. Solo actua.

Sephora usa sistemas que leen tu cara como un libro abierto: tu expresion,
el tono de tu voz, la forma en que sostienes un producto. Te recomienda
cosas sin que sepas que una maquina te esta leyendo el alma.
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AI-INVISIBLE

La nueva infraestructura emocional

El impacto real:

Para los negocios: la competencia ya no es sobre quién
tiene la mejor tecnologia. Es sobre quién genera mas
confianza cuando esa tecnologia te conoce mejor que tu
mismo.

Para las personas: la comodidad tiene precio. Cada
decisidon automatizada es un pequeno paso hacia una
dependencia que ni siquiera notamos hasta que es
demasiado tarde.

Para el planeta: cada clic invisible consume energia real.
La IA mas sofisticada es también la mas hambrienta de
electricidad, pero nadie habla de eso porque no la vemos
trabajar.

.Estds dispuesto a
cambiar comodidad
por autonomia, o ya
es demasiado tarde
para elegir?
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NESTLE Y
"NESGPT"

Cuando la Al cocina

el futuro

Nestlé acaba de crear a Dios de la cocina artificial.

En agosto lanzaron "NesGPT", un sistema que puede analizar los deseos
ocultos de millones de consumidores, generar conceptos de productos que
no existen y pre-validar sabores antes de que cualquier humano los pruebe.

Esto es lo que puede hacer:

e |dentificar oportunidades de sabor analizando patrones globales de
consumo en tiempo real

e Simular reformulaciones mas saludables para cumplir regulaciones que
aun no existen

e Generar conceptos de marketing y testearlos en comunidades digitales
internas

Pero aqui esta la trampa: si todas las grandes empresas de alimentos
adoptan sistemas similares, la ventaja competitiva dura exactamente hasta

que tu competidor compre la misma tecnologia.
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NESTLE Y "NESGPT"

Cuando la ia cocina el futuro

La verdadera diferencia no esta en qué lanzar, sino en como conectar
emocionalmente con las personas.

La IA puede encontrar el sabor perfecto, pero no puede crear el momento
perfecto. No puede generar la nostalgia. No puede disenar el abrazo
emocional que hace que un producto se convierta en memoria.

El impacto real:

Para los negocios: time-to-market mas rapido, capacidad de reaccionar a
tendencias emergentes, pero riesgo de homogeneizacion si todos confian
en los mismos patrones algoritmicos.

Para las personas: productos potencialmente mas alineados con lo que
realmente quieren, pero también el riesgo de que todo empiece a saber
igual porque una maquina decidié qué nos gusta.

Para el planeta: la |A puede optimizar formulaciones para usar menos
recursos, pero también puede incentivar lanzamientos mas frecuentes.
Mas productos, mas packaging, mas desperdicio disfrazado de innovacion.

Si una maquina
puede crear el sabor
perfecto, ¢cqué queda
para el alma humana
en la cocina?
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HEINZ
RETCHUP
SMOOTHIE

Cuando lo absurdo se
vuelve brillante

-
| TOMATO
|| KETCHUP

il _ SMOOTHIE
\w _

Un smoothie de ketchup no deberia existir.

150 anos de historia de un producto que nunca cambio, y de repente Heinz
dice "¢y si transformamos un condimento en una experiencia sensorial?" En
alianza con Smoothie King, crearon algo que suena a broma pero es puro
genio estratégico.

No se trata de vender smoothies. Se trata de vender conversacion.

La activacion se lanzd en cinco ciudades llenas de millennials y Gen Z que
ven en lo raro y experimental un badge de honor social. No buscaron
masividad, buscaron viralidad dirigida. Convirtieron un producto estable en
un stunt cultural que reaviva la conversacion sobre la marca.

Esto responde a la tendencia del "food play": la comida como juego, como
experimento, como conversacion. Ya no comemos solo para nutrirnos,
comemos para sentirnos vivos.
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HEINZ RETCHUP SMOOTHIE

Cuando lo absurdo se vuelve brillante

El impacto real:

Para los negocios: un producto basico se convierte en
fendmeno viral. La colaboraciéon multiplica el alcance sin
multiplicar la inversion.

Para las personas: lo cotidiano se vuelve ludico. Un
condimento centenario se convierte en aventura sensorial.

Para el planeta: |la pregunta incObmoda: ¢vale la pena
innovar solo por innovar? ;Cuantos experimentos efimeros
puede absorber el mundo?

. Tu proxima
innovacion sera
recordada por cambiar
el mundo o solo por
hacer ruido?

Uncommon'’s FYI 09/2025




SOLEDAD
COMPARTIDA

El nuevo lujo urbano

Estamos hiperconectados pero profundamente solos.

Y en lugar de negarlo, algunos negocios decidieron convertir esa paradoja
en oportunidad. Nace la "soledad compartida": espacios disenados para
guienes quieren compania sin contacto, presencia sin conversacion.

En Japdn, los cuddle cafés proliferan. Pagas por abrazos sin palabras, por
compania sin expectativas, por presencia humana sin la presion de ser
interesante.

En Estados Unidos, los restaurantes estan redisefiando espacios para "solo
diners": barras individuales, porciones pequefas, ambientes perfectos para
quienes quieren salir de casa pero mantener su burbuja personal intacta.

Esto no es solo un negocio. Es terapia urbana.
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SOLEDAD COMPARTIDA

El nuevo lujo urbano

El impacto real:

Para los negocios: redefinir la hospitalidad hacia la
"presencia sin contacto" abre mercados completamente
nuevos.

Para las personas: una respuesta honesta a la paradoja
moderna de estar conectados pero aislados.

Para el planeta: estos formatos tienden a ser mas
reducidos y eficientes que los modelos tradicionales de
entretenimiento masivo.

En una era donde
estar solo se vuelve
lujo, ¢cqué dice eso
sobre como hemos
construido la
sociedad?
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CONSUMO
RITUALIZADO

Objetos como anclas

emocionales

En medio del caos, los objetos se vuelven talismanes.

En tiempos de incertidumbre politica y econdmica, el consumo se
transforma en ritual de supervivencia. Los productos cotidianos adquieren
carga simbdlica que va mucho mas alla de su funcion.

Method reposiciona jabones de limpieza como momentos sensoriales de
autocuidado. No vendes jabdn, vendes la promesa de cinco minutos de
paz en un dia cadtico.

Cervecerias artesanales en México venden ediciones limitadas como
"ceremonias liquidas" para reconectar con amigos en tiempos de
ansiedad social. No vendes cerveza, vendes la experiencia de volver a
sentirse humano.
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CONSUMO RITUALIZADO

Objetos como anclas emocionales

El impacto real:

Para los negocios: |la oportunidad de transformar
cualquier categoria ordinaria en experiencia significativa. El
diferencial esta en la narrativa, no en el producto.

Para las personas: los objetos cotidianos se convierten en
anclas emocionales que nos ayudan a navegar la
incertidumbre.

Para el planeta: el riesgo de caer en over-packaging
simbdlico donde la narrativa importa mas que la
sostenibilidad real.

Si los objetos se han
vuelto nuestros
terapeutas, cqué
perdimos en el camino
hacia la conexion
humana real?
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La revoluciéon no esta en la tecnologia
Agosto confirmo un patron que no puedes ignorar:

La disrupcion real no esta en la herramienta
tecnoldgica. Esta en como los productos, espacios
y rituales se transforman en simbolos culturales y
emocionales.

Para los negocios: la pregunta ya no es qué
tecnologia usar, sino qué verdades culturales estas
dispuesto a revelar.

Para las personas: el consumo se ha convertido en
refugio, identidad y ancla emocional en un mundo
que cambia demasiado rapido.

Para el medio ambiente: cada innovacion debe
equilibrarse con responsabilidad tangible. El
planeta no puede absorber infinitas "experiencias"
empacadas en plastico y narrativas huecas.
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—— Braver questions.
m | Bolder perspectives.
L " Deeper truths.

Este es el lente con el que debes leer agosto: los negocios
que logren conectar con significados profundos —no
solo con novedades superficiales— estaran mejor
preparados para un futuro que ya llego.

El mundo no necesita mas productos. Necesita mas
simbolos. Mas rituales. Mas formas de sentirse humano en
una era donde las maguinas conocen nuestros deseos
mejor que nosotros mismos.

.Estas listo para la pregunta mas importante?

En un mundo donde la |A puede crear cualquier producto,
donde la tecnologia puede satisfacer cualquier necesidad,
cqué verdad cultural profunda vas a revelar que una
maquina nunca podra tocar?

Esa es tu ventaja competitiva. Esa es tu oportunidad. Esa
es tu unica forma de seguir siendo relevante cuando el
futuro termine de llegar.
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; Por que Uncommon?

Ayudamos a las organizaciones a crear
mejores futuros a través de productos,
servicios, experiencias y modelos de
negocio de gran valor para las personas.

Ademas, reforzamos nuestro compromiso
con los clientes por marcar una diferencia
en el mundo.

lonuevo@noescomun.com
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